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�<�Z�l�j�h�]�Z�k�g�b �Z�i�Z�j�Z�l�b���b �h�i�j�_�f�Z �f�h�j�Z�•�m �k�_ �h�^�j�`�Z�\�Z�l�b �m �b�k�i�j�Z�\�g�h�f �k�l�Z�ƒ�m�� 

�I�j�h�\�_�j�Z �b�k�i�j�Z�\�g�h�k�l�b �\�Z�l�j�h�]�Z�k�g�b�o �Z�i�Z�j�Z�l�Z �\�j�r�b �k�_ �i�_�j�b�h�^�b�q�g�h�� �Z 
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�m�k�l�Z�g�h�\�‚�_�g�b���g�_�^�h�k�l�Z�p�b���f�h�j�Z�•�m���k�_���h�^�f�Z�o���h�l�d�e�h�g�b�l�b. 
 

�Q�e�Z�g��33. 
 

�J�Z�^�b�� �h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�Z�� �a�Z�r�l�b�l�_�� �b�� �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b�� �h�^�� �i�h�i�e�Z�\�_ �b�e�b �b�a�e�b�\�Z�ƒ�Z��
�d�Z�g�Z�e�b�a�Z�p�b�•�_�����e�b�p�_�� �h�\�e�Z�r�„�_�g�h�� �h�^�� �k�l�j�Z�g�_�� �^�b�j�_�d�l�h�j�Z �j�_�^�h�\�g�h�� �i�j�h�\�_�j�Z�\�Z 
�b�k�i�j�Z�\�g�h�k�l���\�h�^�h�\�h�^�g�b�o���b���d�Z�g�Z�e�b�a�Z�p�b�h�g�b�o���b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z �b���i�j�_�^�m�a�b�f�Z���i�h�l�j�_�[�g�_��
�f�_�j�_���m���k�e�m�q�Z�•�m���m�h�q�_�g�b�o���i�j�h�f�_�g�Z���d�h�•�_���f�h�]�m���m�]�j�h�a�b�l�b �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�� 

�K�\�b�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�b�� �h�[�Z�\�_�a�g�b�� �k�m�� �^�Z�� �[�_�a�� �h�^�e�Z�]�Z�ƒ�Z�� �h�[�Z�\�_�k�l�_ �j�m�d�h�\�h�^�b�h�p�Z��
�h�[�•�_�d�l�Z���� �d�h�•�b�� �h�[�Z�\�_�r�l�Z�\�Z���j�m�d�h�\�h�^�b�h�p�Z���k�e�m�`�[�_���l�_�o�g�b�q�d�h�]�� �h�^�j�`�Z�\�Z�ƒ�Z���� �g�Z�[�Z�\�d�_��
�l�j�Z�g�k�i�h�j�l�Z���b���h�k�l�Z�e�b�o���i�h�k�e�h�\�Z���i�h�^�j�r�d�_���b �^�b�j�_�d�l�h�j�Z �h���m�h�q�_�g�b�f���i�j�h�f�_�g�Z�f�Z���g�Z��
�\�h�^�h�\�h�^�g�b�f�� �b�� �d�Z�g�Z�e�b�a�Z�p�b�h�g�b�f�� �b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z�f�Z���d�h�•�_���f�h�]�m���m�]�j�h�a�b�l�b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l����
�q�b�•�Z���•�_���h�[�Z�\�_�a�Z���^�Z���i�h�k�l�m�i�_���m���k�d�e�Z�^�m���k�Z���q�e�Z�g�h�f�����������I�j�Z�\�b�e�g�b�d�Z���� 

 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�J�Z�^�b���h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�Z���a�Z�r�l�b�l�_���b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b���h�^���_�e�_�d�l�j�b�q�g�_���k�l�j�m�•�_, �j�Z�^�g�b�d��
�l�_�o�g�b�q�d�_�� �k�e�m�`�[�_ �j�_�^�h�\�g�h�� �i�j�h�\�_�j�Z�\�Z �b�k�i�j�Z�\�g�h�k�l���_�e�_�d�l�j�b�q�g�b�o �b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z �b��
�i�j�_� �̂m�a�b�f�Z�� �i�h�l�j�_�[�g�_�� �f�_�j�_�� �m�� �k�e�m�q�Z�•�m�� �m�h�q�_�g�b�o�� �i�j�h�f�_�g�Z�� �d�h�•�_�� �f�h�]�m�� �m�]�j�h�a�b�l�b��
�[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�� 

�K�\�b���a�Z�i�h�k�e�_�g�b���h�[�Z�\�_�a�g�b���k�m���^�Z���[�_�a���h�^�e�Z�]�Z�ƒ�Z���h�[�Z�\�_�k�l�_ �j�Z�^�g�b�d�Z���l�_�o�g�b�q�d�_��
�k�e�m�`�[�_���b �^�b�j�_�d�l�h�j�Z �h���m�h�q�_�g�b�f���i�j�h�f�_�g�Z�f�Z���g�Z���_�e�_�d�l�j�b�q�g�b�f���b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z�f�Z���d�h�•�_��
�f�h�]�m���m�]�j�h�a�b�l�b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l���� �q�b�•�Z�� �•�_���h�[�Z�\�_�a�Z���^�Z���i�h�k�l�m�i�_�� �m���k�d�e�Z�^�m���k�Z���q�e�Z�g�h�f�� ��������
�I�j�Z�\�b�e�g�b�d�Z���� 

 
�Q�e�Z�g�������� 

 
 �M�j�_�{�Z�•�b���� �^�j�m�]�b�� �i�j�_�^�f�_�l�b�� �b�� �f�Z�l�_�j�b�•�_�� �d�h�•�_�� �k�_�� �d�h�j�b�k�l�_�� �m�� �\�Z�k�i�b�l�g�h-
�h�[�j�Z�a�h�\�g�h�f�� �i�j�h�p�_�k�m���� �a�Z�� �h�^�j�`�Z�\�Z�ƒ�_�� �o�b�]�b�•�_�g�_�� �b�e�b�� �m�� �^�j�m�]�_�� �k�\�j�o�_�� �f�h�j�Z�•�m�� �k�_��
�^�j�`�Z�l�b�� �\�Z�g�� �^�h�f�Z�r�Z�•�Z�� �^�_�p�_�� �b�� �g�_�h�\�e�Z�r�„�_�g�b�o�� �e�b�p�Z���� �Z�d�h�� �f�h�]�m�� �i�j�_�^�k�l�Z�\�‚�Z�l�b��
�h�i�Z�k�g�h�k�l���i�h���`�b�\�h�l���b�e�b���a�^�j�Z�\�‚�_���^�_�p�_�� 

�M�j�_�{�Z�•�b�� �b�� �g�Z�i�j�Z�\�_�� �d�h�•�b�� �k�_�� �d�h�j�b�k�l�_�� �a�Z�� �a�Z�]�j�_�\�Z�ƒ�_�� �i�j�h�k�l�h�j�b�•�Z�� �b�� �m�� �^�j�m�]�_��
�k�\�j�o�_�� ���i�_�„�b���� �r�l�_�^�ƒ�Z�p�b���� �j�_�r�h�b���� �]�j�_�•�Z�e�b�p�_���� �f�h�j�Z�•�m�� �[�b�l�b�� �i�h�k�l�Z�\�‚�_�g�b�� �g�Z��
�i�h�^�e�h�]�Z�f�Z���h�^���\�Z�l�j�h�k�l�Z�e�g�h�]���f�Z�l�_�j�b�•�Z�e�Z�� 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�J�Z�^�b�� �h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�Z�� �a�Z�r�l�b�l�_�� �b�� �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b�� �h�^���m�^�Z�j�Z�� �]�j�h�f�Z, �M�k�l�Z�g�h�\�Z��
�j�_�^�h�\�g�h �i�j�h�\�_�j�Z�\�Z �b�k�i�j�Z�\�g�h�k�l���]�j�h�f�h�[�j�Z�g�k�d�b�o �b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z. 

�K�\�b���a�Z�i�h�k�e�_�g�b���h�[�Z�\�_�a�g�b���k�m���^�Z���[�_�a���h�^�e�Z�]�Z�ƒ�Z���h�[�Z�\�_�k�l�_ �j�Z�^�g�b�d�Z���l�_�o�g�b�q�d�_��
�k�e�m�`�[�_�� �b �j�m�d�h�\�h�^�b�h�p�Z�� �h�[�•�_�d�l�Z���� �Z�� �i�h�l�h�f���^�b�j�_�d�l�h�j�Z �h�� �m�h�q�_�g�b�f�� �i�j�h�f�_�g�Z�f�Z�� �g�Z��
�]�j�h�f�h�[�j�Z�g�k�d�b�f�� �b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z�f�Z�� �d�h�•�_�� �f�h�]�m�� �^�h�\�_�k�l�b�� �m�� �i�b�l�Z�ƒ�_�� �ƒ�b�o�h�\�h��
�n�m�g�d�p�b�h�g�b�k�Z�ƒ�_�� 

�I�h�j�_�^�� �k�i�j�h�\�h�{�_�ƒ�Z�� �f�_�j�Z�� �b�a�� �k�l�Z�\�Z�� ������ �b�� ������ �h�\�h�]�� �q�e�Z�g�Z���� �M�k�l�Z�g�h�\�Z�� �•�_�� �m��
�h�[�Z�\�_�a�b���^�Z���a�Z���\�j�_�f�_���]�j�f�‚�Z�\�b�g�_���h�[�_�a�[�_�^�b���^�Z���^�_�p�Z���[�m�^�m���m���h�[�•�_�d�l�b�f�Z���m���h�d�\�b�j�m��
�M�k�l�Z�g�h�\�_���� 

�M�k�l�Z�g�h�\�Z je �m �h�[�Z�\�_�a�b �^�Z �\�j�r�b �j�_�^�h�\�g�m �d�h�g�l�j�h�e�m �]�j�h�f�h�[�j�Z�g�k�d�_ 
�b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�_ �h�^���k�l�j�Z�g�_���h�\�e�Z�r�„�_�g�b�o���h�j�]�Z�g�b�a�Z�p�b�•�Z�� 
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�?�\�_�g�l�m�Z�e�g�_ �g�_�^�h�k�l�Z�l�d�_���h�l�d�e�Z�ƒ�Z���m �g�Z�•�d�j�Z�„�_�f �j�h�d�m�� 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�L�_�o�g�b�q�d�h �e�b�p�_ �g�Z �h�^�j�`�Z�\�Z�ƒ�m �h�[�•�_�d�l�Z �b �b�g�\�_�g�l�Z�j�Z �h�^�]�h�\�h�j�g�h �•�_ �a�Z �l�h �^�Z 
�k�\�Z �\�h�^�h�\�h�^�g�Z�� �b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z �n�m�g�d�p�b�h�g�b�r�_ �g�h�j�f�Z�e�g�h�� �i�Z �•�_ �m �l�h�f �p�b�‚�m 
�h�[�Z�\�_�a�Z�g �^�Z �m �g�Z�•�d�j�Z�„�_ �f�h�]�m�„�_�f �j�h�d�m�� �h�l�d�e�Z�ƒ�Z�� �f�Z�ƒ�_�� �d�\�Z�j�h�\�_�� �g�Z�� �\�h�^�h�\�h�^�g�b�f��
�b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z�f�Z���� �A�Z�� �k�Z�g�b�j�Z�ƒ�_�� �\�_�„�b�o�� �d�\�Z�j�h�\�Z�� �„�_�� �k�_�� �i�h�k�l�Z�j�Z�l�b�� �m�� �k�Z�j�Z�^�ƒ�b�� �k�Z��
�^�b�j�_�d�l�h�j�h�f���M�k�l�Z�g�h�\�_���^�Z���k�_���Z�g�]�Z�`�m�•�_���h�^�]�h�\�Z�j�Z�•�m�„�Z���k�e�m�`�[�Z�� 

�L�_�o�g�b�q�d�h�� �e�b�p�_�� �m�� �M�k�l�Z�g�h�\�b�� �l�Z�d�h�{�_�� �•�_�� �h�^�]�h�\�h�j�g�h�� �a�Z�� �b�k�i�j�Z�\�g�h�k�l��
�_�e�_�d�l�j�b�q�g�b�o���b�g�k�l�Z�e�Z�p�b�•�Z�����g�Z�j�h�q�b�l�h���a�Z���a�Z�r�l�b�„�_�g�h�k�l���b���b�k�i�j�Z�\�g�h�k�l���_�e�_�d�l�j�b�q�g�b�o��
�m�l�b�q�g�b�p�Z�� 

 
�<�Z�g�j�_�^�g�_���h�d�h�e�g�h�k�l�b 

 
�Q�e�Z�g�������� 

 
 
 �M�� �k�e�m�q�Z�•�m�� �Z�g�h�g�b�f�g�b�o�� �i�j�b�•�Z�\�Z�� �b�� �^�h�•�Z�\�Z�� �h�� �i�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�m�� �_�d�k�i�e�h�a�b�\�g�b�o��
�g�Z�i�j�Z�\�Z�� �m�� �h�[�•�_�d�l�b�f�Z�� �m�k�l�Z�g�h�\�_�� �b�� �h�d�h�� �ƒ�b�o���� �^�b�j�_�d�l�h�j�� �h�� �l�h�f�_�� �h�[�Z�\�_�r�l�Z�\�Z��
�k�i�_�p�b�•�Z�e�g�_���•�_�^�b�g�b�p�_���a�Z���l�_���g�Z�f�_�g�_���b���\�j�r�b���_�\�Z�d�m�Z�p�b�•�m���^�_�p�_���g�Z���b�k�l�b���g�Z�q�b�g���d�Z�d�h��
�•�_���i�j�h�i�b�k�Z�g���i�e�Z�g���b���i�h�k�l�m�i�Z�d���_�\�Z�d�m�Z�p�b�•�_���m���k�e�m�q�Z�•�m���i�h�`�Z�j�Z�� 
 �M�k�l�Z�g�h�\�Z�� �•�_�� �^�m�`�g�Z�� �^�Z�� �i�j�_�^�m�a�f�_�� �i�h�l�j�_�[�g�_�� �f�_�j�_�� �b�� �h�^�j�_�^�b�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�_�� �a�Z��
�i�j�m�`�Z�ƒ�_�� �i�j�\�_�� �i�h�f�h�„�b�� �b�� �_�\�Z�d�m�Z�p�b�•�m�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�b�o���� �I�j�\�m�� �i�h�f�h�„�� �m�� �k�e�m�q�Z�•�m��
�i�h�\�j�_�^�_�����l�j�h�\�Z�ƒ�Z���b�e�b���h�[�h�‚�_�ƒ�Z���a�Z���\�j�_�f�_���j�Z�^�Z���i�j�m�`�Z���k�\�Z�d�b���a�Z�i�h�k�e�_�g�b���d�h�•�b���k�_��
�a�Z�l�_�d�g�_�� �m�� �j�Z�^�g�h�•�� �h�d�h�e�b�g�b�� �b�� �e�b�p�Z�� �h�k�i�h�k�h�[�‚�_�g�Z�� �a�Z�� �i�j�m�`�Z�ƒ�_�� �i�j�\�_�� �i�h�f�h�„�b����
�k�i�Z�k�Z�\�Z�ƒ�_���b���_�\�Z�d�m�Z�p�b�•�m���m���k�e�m�q�Z�•�m���h�i�Z�k�g�h�k�l�b�� 
 

5. �A�:�R�L�B�L�:���B���;�?�A�;�?�>�G�H�K�L���G�:���I�J�B�E�:�A�M���H�;�3�?�D�L�B�F�:���M�K�L�:�G�H�<�? 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�>�b�j�_�d�l�h�j �b�� �h�k�l�Z�e�b�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�b�� �i�j�Z�l�_�� �k�l�Z�ƒ�_�� �k�Z�h�[�j�Z�„�Z�•�g�_�� �k�b�]�g�Z�e�b�a�Z�p�b�•�_��
�g�Z���i�j�b�e�Z�a�b�f�Z���M�k�l�Z�g�h�\�b�� 

�K�\�Z�d�b�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�b�� �h�[�Z�\�_�a�Z�g�� �•�_�� �^�Z�� �h�� �m�h�q�_�g�b�f�� �g�_�^�h�k�l�Z�p�b�f�Z�� �g�Z��
�k�Z�h�[�j�Z�„�Z�•�g�h�•�� �k�b�]�g�Z�e�b�a�Z�p�b�•�b�� �h�[�Z�\�_�k�l�b�� �^�b�j�_�d�l�h�j�Z���� �d�h�•�b�� �„�_ �j�Z�^�b�� �j�_�r�Z�\�Z�ƒ�Z 
�i�j�h�[�e�_�f�Z �k�l�m�i�b�l�b���m �d�h�g�l�Z�d�l���k �g�Z�^�e�_�`�g�b�f���h�j�]�Z�g�b�f�Z�� 

�I�j�_�^�r�d�h�e�k�d�Z�� �m�k�l�Z�g�h�\�Z�� �m�� �k�Z�j�Z�^�ƒ�b�� �k�Z�� �g�Z�^�e�_�`�g�b�f�� �h�j�]�Z�g�b�f�Z����
�b�g�k�l�b�l�m�p�b�•�Z�f�Z�� �b�� �i�j�_�^�m�a�_�„�b�f�Z �i�h�d�j�_�„�_�� �b�g�b�p�b�•�Z�l�b�\�_�� �j�Z�^�b�� �i�h�[�h�‚�r�Z�ƒ�Z������
�[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b���m���k�Z�h�[�j�Z�„�Z�•�m���g�Z���i�j�b�e�Z�a�b�f�Z���k�\�b�f���h�[�•�_�d�l�b�f�Z���M�k�l�Z�g�h�\�_���� 

�I�h�j�_�^���Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b���m�k�f�_�j�_�g�b�o���g�Z���i�h�[�h�‚�r�Z�ƒ�_���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b���m���k�Z�h�[�j�Z�„�Z�•�m����
�m�� �\�_�a�b�� �k�Z�� �a�Z�r�l�b�l�h�f�� �b �[�_�a�[�_�^�g�h�r�„�m�� �^�_�p�_�� �g�Z�� �i�m�l�m�� �h�^�� �d�m�„�_�� �^�h�� �M�k�l�Z�g�h�\�_�� �b��
�h�[�j�Z�l�g�h���� �\�Z�k�i�b�l�g�h�� �h�k�h�[�‚�_�� �h�[�j�Z�{�m�•�_ �l�_�f�_ �d�h�•�_ �k�_ �h�^�g�h�k�_ �g�Z �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �m 
�k�Z�h�[�j�Z�„�Z�•�m�� �i�j�b�f�_�j�_�g�h �m�a�j�Z�k�l�m �\�Z�k�i�b�l�g�_ �]�j�m�i�_. 
 

6. �A�:�R�L�B�L�:�� �B�� �;�?�A�;�?�>�G�H�K�L�� �<�:�G�� �A�=�J�:�>�?�� �M�K�L�:�G�H�<�?�� �B�� �>�<�H�J�B�R�L�:����
�A�:�� �<�J�?�F�?�� �H�K�L�<�:�J�B�<�:�5�:�� �<�:�K�I�B�L�G�H-�H�;�J�:�A�H�<�G�H�=�� �J�:�>�:�� �B��
�>�J�M�=�B�O���:�D�L�B�<�G�H�K�L�B���D�H�3�?���H�J�=�:�G�B�A�M�3�?���M�K�L�:�G�H�<�: 

 
�A�Z�r�l�b�l�Z���b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l���^�_�p�_���a�Z���\�j�_�f�_���[�h�j�Z�\�d�Z���g�Z���b�a�e�_�l�m�����e�_�l�h�\�Z�ƒ�m����
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�a�b�f�h�\�Z�ƒ�m���b���k�e�b�q�g�b�f���Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b�f�Z 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�G�Z�� �h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�_�� �a�Z�r�l�b�l�_�� �b�� �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b�� �^�_�p�_�� �a�Z�� �\�j�_�f�_�� �[�h�j�Z�\�d�Z�� �g�Z��
�b�a�e�_�l�m���� �_�d�k�d�m�j�a�b�•�b���� �e�_�l�h�\�Z�ƒ�m�����a�b�f�h�\�Z�ƒ�m �b�� �k�e�b�q�g�h���� �d�Z�h�� �b�� �a�Z�� �\�j�_�f�_�� �b�a�\�h�{�_�ƒ�Z��
�g�_�d�_ �^�j�m�]�_���Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b���\�Z�g���a�]�j�Z�^�_���b���^�\�h�j�b�r�l�Z���M�k�l�Z�g�h�\�_���i�j�b�f�_�ƒ�m�•�m���k�_���h�k�g�h�\�g�_��
�h�^�j�_�^�[�_���I�j�Z�\�b�e�g�b�d�Z���� �Z���k�o�h�^�g�h���k�_���i�j�b�f�_�ƒ�m�•�m���ƒ�_�]�h�\�_���h�^�j�_�^�[�_���h���h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�m��
�a�Z�r�l�b�l�_���b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b���^�_�p�_���m���a�]�j�Z�^�b���b���^�\�h�j�b�r�l�m���M�k�l�Z�g�h�\�_�� 

�<�Z�k�i�b�l�Z�q�� �M�H�� �^�m�`�Z�g�� �^�Z�� �m�� �\�j�_�f�_�� �b�a�e�_�l�Z���� �i�h�k�_�l�Z, �_�d�k�d�m�j�a�b�•�Z���� �e�_�l�h�\�Z�ƒ�Z����
�a�b�f�h�\�Z�ƒ�Z�� �b�� �k�e�b�q�g�h�� �\�j�r�b�� �g�Z�^�a�h�j�� �b�� �d�h�g�l�j�h�e�m�� �g�Z�^�� �^�_�p�h�f�� �g�Z�� �g�Z�q�b�g�� �d�h�•�b�� �„�_��
�h�[�_�a�[�_�^�b�l�b���ƒ�b�o�h�\�m���n�b�a�b�q�d�m���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l���b���a�^�j�Z�\�k�l�\�_�g�h- �o�b�]�b�•�_�g�k�d�m���a�Z�r�l�b�l�m�� 

�H�[�Z�\�_�a�g�h�� �k�_�� �i�j�b�[�Z�\�‚�Z�� �i�b�k�f�_�g�Z�� �k�Z�]�e�Z�k�g�h�k�l�� �j�h�^�b�l�_�‚�Z���� �h�^�g�h�k�g�h�� �^�j�m�]�h�]��
�a�Z�d�h�g�k�d�h�]���a�Z�k�l�m�i�g�b�d�Z���a�Z���b�a�e�Z�a�Z�d���^�_�p�_���b�a���M�k�l�Z�g�h�\�_���m���r�b�j�_���]�j�Z�^�k�d�h���h�d�j�m�`�_�ƒ�_�� 

�A�Z �\�j�_�f�_ �b�a�\�h�{�_�ƒ�Z �b�a�e�_�l�Z�� �_�d�k�d�m�j�a�b�•�Z�� �a�b�f�h�\�Z�ƒ�Z���� �e�_�l�h�\�Z�ƒ�Z �b �k�e�b�q�g�b�o 
�Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b �^�_�p�Z �k�_ �f�h�j�Z�•�m���d�j�_�l�Z�l�b���m�a���h�[�Z�\�_�a�g�m���i�j�Z�l�ƒ�m���\�Z�k�i�b�l�Z�q�Z�� 

�M�d�h�e�b�d�h���M�k�l�Z�g�h�\�Z���h�j�]�Z�g�b�a�m�•�_���\�b�r�_�^�g�_�\�g�_���Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b���^�_�p�_�����a�b�f�h�\�Z�ƒ�_���b��
�k�e�������m���i�j�Z�l�ƒ�b���^�_�p�_���f�h�j�Z���[�b�l�b���e�_�d�Z�j, �h�k�b�f���d�Z�^�Z���•�_���m���o�h�l�_�e�m���b�e�b���h�^�f�Z�j�Z�e�b�r�l�m��
�h�[�_�a�[�_�{�_�g�Z���a�^�j�Z�\�k�l�\�_�g�Z���a�Z�r�l�b�l�Z�� 

�G�Z�� �•�_�^�g�h�^�g�_�\�g�b�f�� �b�a�e�_�l�b�f�Z�� �b�� �_�d�k�d�m�j�a�b�•�Z�f�Z�� �^�_�p�_�� �m�� �i�j�Z�l�ƒ�b�� �f�h�j�Z�� �[�b�l�b 
�k�Z�j�Z�^�g�b�d���f�_�^�b�p�b�g�k�d�Z���k�_�k�l�j�Z���a�Z���i�j�_�\�_�g�l�b�\�g�m���a�^�j�Z�\�k�l�\�_�g�m���a�Z�r�l�b�l�m�� 

 
�Q�e�Z�g�������� 

 
 �I�j�b�e�b�d�h�f�� �b�a�[�h�j�Z�� �i�h�g�m�{�Z�q�Z�� �a�Z�� �b�a�\�h�{�_�ƒ�_�� �b�a�e�_�l�Z���� �_�d�k�d�m�j�a�b�•�Z���� �e�_�l�h�\�Z�ƒ�Z����
�a�b�f�h�\�Z�ƒ�Z�� �b�� �k�e�b�q�g�b�o�� �Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b�� �k�� �^�_�p�h�f���� �M�k�l�Z�g�h�\�Z�� �„�_�� �i�h�k�_�[�g�m�� �i�Z�`�ƒ�m��
�i�h�k�\�_�l�b�l�b�� �ƒ�_�]�h�\�h�•�� �h�k�i�h�k�h�[�‚�_�g�h�k�l�b�� �a�Z�� �h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�_�� �a�Z�r�l�b�l�_�� �b�� �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b��
�^�_�p�_���a�Z���\�j�_�f�_���Z�d�l�b�\�g�h�k�l�b���d�h�•�Z���k�_���h�j�]�Z�g�b�a�m�•�_. 
 �H�k�i�h�k�h�[�‚�_�g�h�k�l�� �i�h�g�m�{�Z�q�Z�� �a�Z�� �h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�_�� �a�Z�r�l�b�l�_�� �b�� �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b�� �^�_�p�_��
�h�^�g�h�k�b���k�_���g�Z�j�h�q�b�l�h���g�Z�� 

- �I�h�k�_�^�h�\�Z�ƒ�_���h�^�]�h�\�Z�j�Z�•�m�„�_���e�b�p�_�g�p�_���a�Z���j�Z�^�� 
- �d�Z�^�j�h�\�k�d�m���b���l�_�o�g�b�q�d�m���h�i�j�_�f�‚�_�g�h�k�l���a�Z���h�j�]�Z�g�b�a�h�\�Z�ƒ�_���i�m�l�h�\�Z�ƒ�Z���^�_�p�_�� 
- �d�Z�^�j�h�\�k�d�m�� �b�� �l�_�o�g�b�q�d�m�� �h�i�j�_�f�‚�_�g�h�k�l�� �a�Z�� �h�k�l�\�Z�j�b�\�Z�ƒ�_�� �a�Z�r�l�b�l�_�� �b��

�[�_�a�[�_�^�g�h�k�l�b�� �^�_�p�_�� �m�� �h�[�•�_�d�l�m�� �m�� �d�h�•�_�f�� �k�m�� �k�f�_�r�l�_�g�b���n�b�a�b�q�d�h�� �b�� �l�_�o�g�b�q�d�h��
�h�[�_�a�[�_�{�_�ƒ�_���h�[�•�_�d�l�Z�����h�[�_�a�[�_�{�_�g�Z���f�_�^�b�p�b�g�k�d�Z���i�h�f�h�„���b�l�^������ 

- �d�\�Z�e�b�l�_�l���k�f�_�r�l�Z�•�Z���b���b�k�o�j�Z�g�_���^�_�p�_�� 
 
III �A�:�R�L�B�L�:�� �>�?�P�?���H�>���>�B�K�D�J�B�F�B�G�:�P�B�3�?���� �G�:�K�B�4�:���� �A�E�H�K�L�:�<�4�:�5�:�� �B��
�A�:�G�?�F�:�J�B�<�:�5�: 
 

�A�Z�r�l�b�l�Z �b �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �h�^���i�h�k�l�m�i�Z�d�Z �^�j�m�]�b�o �e�b�p�Z 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�A�Z�r�l�b�l�Z �b �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �^�_�p�_ �h�  ̂�i�h�k�l�m�i�Z�d�Z �^�j�m�]�b�o���e�b�p�Z �h�[�m�o�\�Z�l�Z�� 
1) �a�Z�r�l�b�l�m �b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �h�^���^�b�k�d�j�b�f�b�g�Z�p�b�•�_�� 
2) �a�Z�r�l�b�l�m �b �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �h�  ̂�g�Z�k�b�‚�Z�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�Z �b �a�Z�g�_�f�Z�j�b�\�Z�ƒ�Z�� 
3) �a�Z�r�l�b�l�m �b �[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �h� ̂�k�l�j�Z�g�Z�q�d�h�] �h�j�]�Z�g�b�a�h�\�Z�ƒ�Z �b �^�_�e�h�\�Z�ƒ�Z�� 

 
�A�Z�r�l�b�l�Z �b���[�_�a�[�_�^�g�h�k�l �h�  ̂�^�b�k�d�j�b�f�b�g�Z�p�b�•�_, �g�Z�k�b�‚�Z, �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�Z �b 
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�a�Z�g�_�f�Z�j�b�\�Z�ƒ�Z 
 

�Q�e�Z�g�������� 
 

�M�k�l�Z�g�h�\�Z���M�H���^�m�`�g�Z���^�Z���h�[�_�a�[�_�^�b���m�k�e�h�\�_���a�Z���a�Z�r�l�b�l�m���^�_�p�_���h�^���k�\�b�o���h�[�e�b�d�Z��
�g�Z�k�b�‚�Z�����a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�Z���b���a�Z�g�_�f�Z�j�b�\�Z�ƒ�Z�� 

�I�h�^�� �^�b�k�d�j�b�f�b�g�Z�p�b�•�h�f���� �h�^�g�h�k�g�h�� �^�b�k�d�j�b�f�b�g�Z�l�h�j�g�b�f�� �i�h�g�Z�r�Z�ƒ�_�f��
�i�h�^�j�Z�a�m�f�_�\�Z���k�_���i�h�g�Z�r�Z�ƒ�_���d�h�•�b�f���k�_���g�Z���g�_�i�h�k�j�_�^�Z�g���b�e�b���i�h�k�j�_�^�Z�g�����h�l�\�h�j�_�g���b�e�b��
�i�j�b�d�j�b�\�_�g���g�Z�q�b�g���g�_�h�i�j�Z�\�^�Z�g�h���i�j�Z�\�b���j�Z�a�e�b�d�Z���b�e�b���g�_�•�_�^�g�Z�d�h���i�h�k�l�m�i�Z�����h�^�g�h�k�g�h��
�\�j�r�b�� �i�j�h�i�m�r�l�Z�ƒ�_�� �q�b�ƒ�_�ƒ�Z�� ���b�k�d�‚�m�q�b�\�Z�ƒ�_���� �h�]�j�Z�g�b�q�Z�\�Z�ƒ�_�� �b�e�b�� �^�Z�\�Z�ƒ�_��
�i�j�\�_�g�k�l�\�Z������ �m�� �h�^�g�h�k�m�� �g�Z�� �e�b�p�_�� �b�e�b�� �]�j�m�i�_�� �e�b�p�Z���� �d�Z�h�� �b�� �g�Z�� �q�e�Z�g�h�\�_�� �ƒ�b�o�h�\�b�o��
�i�h�j�h�^�b�p�Z�� �b�e�b�� �ƒ�b�f�Z�� �[�e�b�k�d�Z�� �e�b�p�Z���� �Z�� �d�h�•�b�� �k�_�� �a�Z�k�g�b�\�Z�� �g�Z�� �j�Z�k�b���� �[�h�•�b�� �d�h�`�_����
�i�j�_�p�b�f�Z���� �^�j�`�Z�\�‚�Z�g�k�l�\�m���� �k�l�Z�l�m�k�� �f�b�]�j�Z�g�l�Z���� �j�Z�k�_�‚�_�g�h�]�� �e�b�p�Z���� �g�Z�p�b�h�g�Z�e�g�h�•��
�i�j�b�i�Z�^�g�h�k�l�b�� �b�e�b�� �_�l�g�b�q�d�h�f�� �i�h�j�_�d�e�m���� �•�_�a�b�d�m���� �\�_�j�k�d�b�f�� �b�e�b�� �i�h�e�b�l�b�q�d�b�f��
�m�[�_�{�_�ƒ�b�f�Z���� �i�h�e�m���� �j�h�^�g�h�f�� �b�^�_�g�l�b�l�_�l�m���� �k�_�d�k�m�Z�e�g�h�•�� �h�j�b�•�_�g�l�Z�p�b�•�b���� �b�f�h�\�g�h�f��
�k�l�Z�ƒ�m���� �k�h�p�b�•�Z�e�g�h�f�� �b�� �d�m�e�l�m�j�g�h�f�� �i�h�j�_�d�e�m���� �j�h�{�_�ƒ�m���� �]�_�g�_�l�k�d�b�f�� �h�k�h�[�_�g�h�k�l�b�f�Z����
�a�^�j�Z�\�k�l�\�_�g�h�f�� �k�l�Z�ƒ�m���� �k�f�_�l�ƒ�b�� �m�� �j�Z�a�\�h�•�m�� �b�� �b�g�\�Z�e�b�^�b�l�_�l�m���� �[�j�Z�q�g�h�f�� �b��
�i�h�j�h�^�b�q�g�h�f�� �k�l�Z�l�m�k�m���� �h�k�m�{�b�\�Z�g�h�k�l�b���� �k�l�Z�j�h�k�g�h�f�� �^�h�[�m���� �b�a�]�e�_�^�m���� �q�e�Z�g�k�l�\�m�� �m��
�i�h�e�b�l�b�q�d�b�f���� �k�b�g�^�b�d�Z�e�g�b�f�� �b�� �^�j�m�]�b�f�� �h�j�]�Z�g�b�a�Z�p�b�•�Z�f�Z���� �b�� �^�j�m�]�b�f�� �k�l�\�Z�j�g�b�f����
�h�^�g�h�k�g�h�� �i�j�_�l�i�h�k�l�Z�\�‚�_�g�b�f�� �e�b�q�g�b�f�� �k�\�h�•�k�l�\�b�f�Z���� �d�Z�h�� �b�� �i�h�� �^�j�m�]�b�f�� �h�k�g�h�\�Z�f�Z��
�m�l�\�j�{�_�g�b�f���a�Z�d�h�g�h�f���d�h�•�b�f���k�_���i�j�h�i�b�k�m�•�_���a�Z�[�j�Z�g�Z���^�b�k�d�j�b�f�b�g�Z�p�b�•�_�� 

�I�h�^�� �g�Z�k�b�‚�_�f�� �b�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�_�f�� �i�h�^�j�Z�a�m�f�_�\�Z�� �k�_�� �k�\�Z�d�b�� �h�[�e�b�d�� �•�_�^�Z�g�i�m�l��
�m�q�b�ƒ�_�g�h�]���� �h�^�g�h�k�g�h�� �i�h�g�Z�\�‚�Z�g�h�]�� �\�_�j�[�Z�e�g�h�]�� �b�e�b�� �g�_�\�_�j�[�Z�e�g�h�]�� �i�h�g�Z�r�Z�ƒ�Z�� �d�h�•�_��
�b�f�Z�� �a�Z�� �i�h�k�e�_�^�b�p�m�� �k�l�\�Z�j�g�h�� �b�e�b�� �i�h�l�_�g�p�b�•�Z�e�g�h�� �m�]�j�h�`�Z�\�Z�ƒ�_�� �a�^�j�Z�\�‚�Z���� �j�Z�a�\�h�•�Z�� �b��
�^�h�k�l�h�•�Z�g�k�l�\�Z���e�b�q�g�h�k�l�b���^�_�l�_�l�Z���b�e�b���a�Z�i�h�k�e�_�g�h�]�� 

�I�h�^�� �g�Z�k�b�‚�_�f  �b�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�_�f  �k�f�Z�l�j�Z�� �k�_�� �g�Z�k�b�‚�_�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�h�]�� �i�j�_�f�Z��
�^�_�l�_�l�m���� �^�j�m�]�h�f�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�h�f�� �j�h�^�b�l�_�‚�m�� �h� �̂g�h�k�g�h �^�j�m�]�h�f �a�Z�d�h�g�k�d�h�f �a�Z�k�l�m�i�g�b�d�m�� 
�^�_�l�_�l�Z �i�j�_�f�Z �^�j�m�]�h�f �^�_�l�_�l�m���� �b�e�b�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�h�f���� �j�h�^�b�l�_�‚�Z�� �i�j�_�f�Z�� �k�\�h�f�� �^�_�l�_�l�m����
�^�j�m�]�h�f�� �^�_�l�_�l�m���� �a�Z�i�h�k�e�_�g�h�f���� �d�Z�h�� �b�� �i�j�_�f�Z�� �l�j�_�„�_�f�� �e�b�p�m���� �l�j�_�„�_�]�� �e�b�p�Z�� �i�j�_�f�Z��
�^�_�l�_�l�m���m���]�j�m�i�b�����a�Z�i�h�k�e�_�g�h�f�����j�h�^�b�l�_�‚�m�� �h�^�g�h�k�g�h �^�j�m�]�h�f �a�Z�d�h�g�k�d�h�f �a�Z�k�l�m�i�g�b�d�m. 

�G�Z�� �i�j�_�^�r�d�h�e�k�d�h�f�� �m�a�j�Z�k�l�m���� �m�� �k�d�e�Z�^�m�� �k�Z�� �j�Z�a�\�h�•�g�b�f�� �d�Z�j�Z�d�l�_�j�b�k�l�b�d�Z�f�Z��
�m�a�j�Z�k�l�Z���]�h�\�h�j�b�f�h���h���k�m�d�h�[�b�f�Z���f�_�{�m���^�_�p�h�f���b���Z�]�j�_�k�b�\�g�h�f���i�h�g�Z�r�Z�ƒ�m�� 

�A�Z�r�l�b�l�Z�� �^�_�p�_�� �h�^�� �g�Z�k�b�‚�Z�� �h�[�m�o�\�Z�l�Z�� �f�_�j�_�� �b�� �i�h�k�l�m�i�d�_�� �m�� �k�e�m�q�Z�•�m�� �i�h�•�Z�\�_��
�g�Z�k�b�‚�Z���f�_�{�m���^�_�p�h�f�����g�Z�k�b�‚�Z���h�^���k�l�j�Z�g�_���h�^�j�Z�k�e�_���h�k�h�[�_���a�Z�i�h�k�e�_�g�_���m���M�k�l�Z�g�h�\�b��
�b�e�b�� �i�h�k�l�h�•�Z�ƒ�Z�� �k�m�f�ƒ�_�� �^�Z�� �•�_�� �^�h�r�e�h�� �^�h�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�Z�� �^�_�p�_�� �m�� �i�h�j�h�^�b�p�b�� �b�e�b�� �h�^��
�k�l�j�Z�g�_���l�j�_�„�b�o���e�b�p�Z�� 

 
�A�g�Z�q�_�ƒ�_���i�h�•�f�h�\�Z 

 
�Q�e�Z�g�������� 

 
 
        �G�Z�k�b�‚�_�� �b�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�_�� �f�h�`�_�� �^�Z�� �k�_�� �•�Z�\�b�� �d�Z�h�� �n�b�a�b�q�d�h���� �i�k�b�o�b�q�d�h��

���_�f�h�p�b�h�g�Z�e�g�h�������k�h�p�b�•�Z�e�g�h���b���^�b�]�b�l�Z�e�g�h�� 
�N�b�a�b�q�d�h�� �g�Z�k�b�‚�_ �b�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�_ �•�_�� �i�h�g�Z�r�Z�ƒ�_�� �d�h�•�_���f�h�`�_�� �^�Z�� �^�h�\�_�^�_ �^�h��

�k�l�\�Z�j�g�h�]�� �b�e�b�� �i�h�l�_�g�p�b�•�Z�e�g�h�]�� �l�_�e�_�k�g�h�]�� �i�h�\�j�_�{�b�\�Z�ƒ�Z�� �^�_�l�_�l�Z �b�� �a�Z�i�h�k�e�_�g�h�]����
�n�b�a�b�q�d�h���d�Z�`�ƒ�Z�\�Z�ƒ�_���^�_�p�_���h�^���k�l�j�Z�g�_���a�Z�i�h�k�e�_�g�b�o���b���^�j�m�]�b�o���h�^�j�Z�k�e�b�o���h�k�h�[�Z. 

�I�k�b�o�b�q�d�h �b�e�b �_�f�h�p�b�h�g�Z�e�g�h �g�Z�k�b�‚�_ �b�� �a�e�h�k�l�Z�\�‚�Z�ƒ�_ �•�_ �h�g�h �i�h�g�Z�r�Z�ƒ�_ 
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које доводи до тренутног или трајног угрожавања психичког или емоционалног 
здравља и достојанства детета или запосленог. Односи се и на ситуације у 
којима се пропушта обезбеђивање прикладне и подржавајуће средине за 
здрав емоционални и социјални развој у складу са потенцијалима детета. 

Емоционално насиље и злостављање обухвата поступке којима се врши 
омаловажавање, етикетирање, игнорисање, вређање, уцењивање, називање 
погрдним именима, оговарање, подсмевање, исмејавање, неприхватање, 
изнуђивање, манипулисање, претња, застрашивање, ограничавање кретања 
деце, као и други облици непријатељског понашања. 

Социјално насиље и злостављање је понашање којим се искључује дете 
из групе вршњака и различитих облика социјалних активности одвајањем од 
других, неприхватањем по основу различитости, ускраћивањем информација, 
изоловањем од заједнице, ускраћивањем задовољавања социјалних потреба. 

Дигитално насиље и злостављање је злоупотреба информационих 
технологија која може да има за последицу повреду друге личности и 
угрожавање достојанства, а остварује се слањем порука електронском 
поштом, СМС-ом, ММС-ом, путем веб-сајта (енг. web site), четовањем, 
укључивањем у форуме, социјалне мреже и сл.  

Осим наведених облика, насиље и злостављање препознаје се и кроз 
злоупотребу,сексуално насиље, насилни екстремизам, трговину људима, 
експлоатацију детета и др. 

Злоупотреба детета је све оно што појединац, односно установа чини 
или не чини, а што негативно утиче, наноси штету, ускраћује или смањује 
могућност за безбедан и здрав развој и доводи га у немоћан положај према 
појединцу или Установи. Злоупотреба подразумева и прекомерно 
подстицање, односно психолошки притисак на дете од стране родитеља или 
васпитача ради постигнућа која могу да имају за последицу угрожавање 
нормалног психофизичког и социјалног развоја и најбољег интереса детета. 

Сексуално насиље и злостављање је понашање којим се дете сексуално 
узнемирава, наводи или приморава на учешће у сексуалним активностима 
које не жели, не схвата или за које није развојно дорасло, или се користи за 
проституцију, порнографију и друге облике сексуалне експлоатације. 

Сексуално насиље подразумева укључивање детета у било какву 
конкретну или неконкретну сексуалну активност. Сексуалним насиљем сматра 
се: 

- сексуално узнемиравање - ласцивно коментарисање, етикетирање, 
ширење прича, додиривање, упућивање порука, фотографисање, 
телефонски позиви и сл.; 

- навођење или приморавање детета на учешће у сексуалним 
активностима, било да се ради о контактним (сексуални однос, 
сексуално додиривање и сл.) или неконтактним активностима 
(излагање погледу, егзибиционизам и сл.); 

- коришћење деце за проституцију, порнографију и друге облике 
сексуалне експлоатације. 

  Насилни екстремизам је промовисање, заговарање, подржавање, 
припремање и учествовање у идеолошки мотивисаном насиљу за 
остваривање друштвених, економских, верских, политичких и других 
циљева. 
 Трговина људима је врбовање, превожење, пребацивање, скривање, 
или примање лица путем претње силом или употребом силе или других 
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облика присиле, отмице, преваре, обмане, злоупотребе овлашћења или 
тешког положаја, или давања или примања новца или користи да би се 
добио пристанак лица које има контролу над другим лицем у циљу 
експлоатације 
Експлоатација је рад који није у најбољем интереса детета, а у корист је 
другог лица, установе или организације. Ове активности могу да имају за 
последицу угрожавање физичког или менталног здравља, моралног, 
социјалног и емоционалног развоја детета, његову економску зависност, 
ускраћивање права на образовање и слободу избора. 
Занемаривање и немарно поступање је пропуштање родитеља, друге 

особе која је преузела бригу о детету, установе или запосленог да у оквиру 
расположивих средстава обезбеди услове за правилан развој детета у свим 
областима, што може да наруши његово здравље и развој 

Занемаривање у Установи обухвата: ускраћивање појединих облика 
образовно-васпитног рада неопходних детету; нереаговање на сумњу о 
занемаривању или на занемаривање од стране родитеља; пропусте при 
обављању надзора и заштите детета од повређивања, самоповређивања, 
укључивања у деструктивне групе и организације и др. 

 
Мере превенције 

 

Члан 45. 

 

Ради спречавања свих врста насиља над децом Установа је дужна 

да примењује мере чији су циљеви: 

 стварање и неговање климе прихватања, толеранције и уважавања; 

 укључивање свих интересних група (деце, запослених у 

установи, родитеља, локалне заједнице) у доношење и развијање 

програма превенције; 

 подизање нивоа свести за препознавање насиља; 

 дефинисање поступака за заштиту од насиља и реаговања у 

ситуацијама насиља; 

 информисање свих интересних група о поступцима заштите; 

 унапређивање компетенције свих интересних група за уочавање 

и решавање проблема насиља. 

Мере превенције Установа је дужна да планира Годишњим планом 

рада, а на основу анализе учесталости случајева насиља, 

заступљености различитих облика насиља, броја повреда, сигурности 

објеката и дворишта Установе. 

 

Члан 46. 

 

Превенцију насиља, злостављања и занемаривања чине мере и 
активности којима се у Установи ствара сигурно и подстицајно окружење, 
негује атмосфера сарадње, уважавања и конструктивне комуникације. 
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Превентивним активностима се: 

1) подиже ниво свести и осетљивости детета, родитеља и свих запослених за 
препознавање свих облика насиља, злостављања и занемаривања; 

2) негује атмосфера сарадње и толеранције, уважавања и конструктивне 
комуникације у којој се не толерише насиље, злостављање и занемаривање; 

3) истичу и унапређују знања, вештине и ставови потребни за креирање 
безбедног и подстицајног окружења и конструктивно реаговање на насиље; 

4) унапређује познавање процедура за пријављивање и поступање код 
детета, родитеља и свих запослених у случају сумње или сазнања о свим 
облицима насиља, злостављања и занемаривања, обезбеђује заштита 
детета, родитеља и свих запослених од насиља, злостављања и 
занемаривања; 

5) подстиче усвајање позитивних норми и облика понашања, учење вештина 
конструктивне комуникације и развијање емпатије; 

6) остварује упознавање са видовима и стратегијама пружања одговарајуће 
подршке и разумевања различитих облика комуникација и понашања детета 
са тешкоћама и сметњама у развоју и инвалидитетом; 

7) развијају социоемоционалне компетенције деце, родитеља и запослених 
(свест о себи, свест о другима, саморегулација, одговорно доношење одлука 
и др.). 

Деца, родитељи и запослени заједнички планирају, осмишљавају и 
спроводе превентивне активности, начине информисања о садржајима, 
мерама и активностима за спречавање и заштиту од насиља, злостављања и 
занемаривања. 

У оквиру превенције насиља и злостављања Установа остварује 
васпитни рад, појачан васпитни рад и васпитни рад који је у интензитету 
примерен потребама и специфичностима Установе и најбољем интересу 
детета, самостално или у сарадњи са другим надлежним органима, 
организацијама и службама. 

 

Члан 47. 

 
Сазнање о насиљу - откривање, одвија се: 
- опажањем или добијањем информација да је насиље у току; 
- сумњом да се насиље дешава на основу препознавања спољашних 

знакова или специфичног понашања детета и породице или путем 
поверавања непосредно од самог детета или посредно од треће 
особе (вршњака, родитеља). 
 

Члан 48. 
 

Установа је дужна да интервенише увек када постоји сумња или 
сазнање да запослени трпи насиље од стране деце, родитеља или трећег 
лица у Установи или за време организовања активностиУстанове. 

Када је родитељ или треће лице починилац насиља према запосленом, 
директор је дужан да одмах обавести јавног тужиоца и полицију. 
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Члан 49. 

 

 У циљу заштите деце Установа предузима: 

1. Формирање Тима за заштиту деце од дискриминације, насиља, 
злостављања и занемаривања (у даљем тексту: Тим за заштиту деце од 
насиља); 

2. Израду Програма заштите деце од насиља, злостављања и занемаривања 
којим се одређују мере и активности које обезбеђују развијање и неговање 
позитивне атмосфере и безбедно окружење у раду установе, на свим 
нивоима; стручно усавршавање запослених; начине информисања; 
поступке за рано препознавање ризика; начине реаговања на насиље; 
начине праћења, вредновања и извештавања органа установе. Саставни 
је део Предшколског програма; 

3. Израду Плана заштите од насиља, где на годишњем нивоу дефинише 
превентивне и интервентне активности, одговорна лица и временску 
динамику остваривања плана. Саставни је део Годишњег плана рада 
установе; 

4. Израду Програма поступања установе у кризним догађајима као обавезног 
и саставног дела Програма заштите деце од насиља, злостављања и 
занемаривања; 

5. Израду Програма превенције дискриминаторног понашања и вређања 
угледа, части или достојанства личности којим се одређују мере и 
активности којима се обезбеђује остваривање циљева превенције свих 
облика дискриминације и дискриминаторног поступања. Програмом се 
дефинишу Превентине мере и активности и редослед поступања у 
интервенцији. Саставни је део Предшколског програма. 

6. Формира тимове на нивоу организационих јединица Установе који 
учествују у активностима везаним за заштиту и безбедност деце и 
спровођењу Плана заштите од насиља на нивоу вртића, где су укључени 
сви. Тимови на нивоу вртића имају задатак да планирају и реализују 
превентивне активности предвиђене Програмом заштите деце од насиља, 
злостављања и занемаривања и годишњим планом рада, о чему 
извештавају два пута годишње директора; 

7. Едукацију запослених и родитеља о процедурама реаговања у случају 
сумње на насиље; 

8. Предузимање интервентних мера у зависности од нивоа и облика насиља; 

9. Тим за заштиту од насиља подноси извештај о остваривању програма 
заштите од дискриминације, насиља, злостављања и занемаривања 
директору два пута годишње, а потом директор Установе извештава 
Управни одбор Установе и Савет родитеља. 

 

Тим за заштиту од дискриминације, насиља, злостављања и 
занемаривања 

 

Члан 50. 

 

Ради спровођења поступка заштите деце образује се Тим за заштиту деце 
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од насиља. 
Чланове тима решењем именује директор Установе из реда запослених 

који показују високу професионалност у раду, имају добре комуникативне 
способности и у својој личној и професионалној биографији немају елемената 
насилног понашања. 

Приликом именовања чланова тима, директор обезбеђује да током 
радног времена Установе увек неко од чланова тима буде на располагању. 

У сваком објекту Установе треба да буде истакнуто на видном месту име 
и контакт телефон особе која је члан тима у том објекту. 

Задаци и план рада тима за заштиту деце од насиља одређени су на 
основу Посебног протокола и саставни су део Годишњег плана рада. Тим за 
заштиту деце од насиља прикупља документацију о случајевима насиља који 
захтевају његово укључивање. 

Директор одређује психолога, педагога, као и одговорног за вођење и 
чување документације о свим ситуацијама насиља, злостављања и 
занемаривања у којима Тим за заштиту учествује. 

У оквиру Тима за заштиту од дискриминације, насиља, злостављања и 
занемаривања директор Установе формира Тим за кризне догађаје. 

Координатор Тима за заштиту од дискриминације, насиља, злостављања 
и занемаривања је и координатор Тима за кризне догађаје. 

Организација рада тима и време у коме су обавезни да предузимају мере 
ттреба да буду у складу са радним временом установе, тако да током радног 
времена установе неко од чланова тима буде на располагању. 

 
Члан 51. 

 
Задаци чланова Тима су да: 
  • припрема програм и план заштите од насиља у складу са 

специфичностима установе и утврђеним мерама за унапређивање на основу 
анализе стања и координира израду и реализацију оперативног програма 
заштите деце (превентивне и интервентне активности); 

  • информише запослене и родитеље о планираним активностима и 
могућности тражења подршке и помоћи од Тима за заштиту;  

            • учествује у обукама и пројектима за развијање компетенција 
запослених потребних за превенцију и интервенцију у ситуацијама насиља, 
злостављања и занемаривања; 

            • предлаже мере за превенцију и заштиту, организује консултације и 
учествује у процени ризика и доношењу одлука о поступцима у случајевима 
сумње или дешавања насиља, злостављања и занемаривања; 

            • укључује родитеље у превентивне и интервентне мере и активности; 

            • организују упознавање родитеља са  Општим и Посебним Протоколом 
за заштиту деце од насиља, злостављања и занемаривања у образовно-
васпитним установама и Правилника о поступању установе у случају сумње или 
утврђеног дискриминаторног понашања и вређања угледа, части или 
достојанства личности; 

            • организују консултације у установии процењују нивое ризика за 
безбедност деце; 

            • прате и процењују ефекте предузетих мера за заштиту деце и ученика 
и даје одговарајуће предлоге директору; 
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              • сарађује са стручњацима из других надлежних органа, организација, 
служби и медија ради свеобухватне заштите деце од насиља, злостављања и 
занемаривања; 

              • учествују у изради програма сарадње са медијима; 

              • организују и промовишу активности Установе, сарађују са другим 
установама, учествују у прохектима и конкурсима; 

              • предлаже представника за координацију са медијима у кризним 
ситуацијама; 

              • организују евидентирање појава насиља; 

              • води и чува документацију, води евиденцију и обезбеђује заштиту 
поверљивости података; 

    • извештавају стручна тела и органе управљања. 

Тим за заштиту детета у Установи приликом анализе ситуације и 
доношења плана активности у раду са дететом и породицом узима у обзир 
учесталост понашања, трајање, интензитет, последице, степен ризика по 
учеснике ситуације, карактеристике развојног периода и индивидуалне 
карактеристике детета. 

У васпитно-образовном систему нема места испитивању и доказивању 
злостављања и занемаривања, јер су ти задаци у надлежности других 
система. 

Приликом консултација са колегама обавезно je поштовати принцип 
поверљивости, као и принцип заштите најбољег интереса детета. 

 
 

Члан 52. 
 

 На нивоу сваке организационе јединице у Установи формирају се 
подтимови од два члана који су у обавези да предузимају све активности 
неопходне за безбедност и заштиту деце од насиља на нивоу своје 
организационе јединице и да о томе подносе извештај Тиму за заштиту деце 
од насиља.  

О свим предузетим активностима тимови су дужни да воде посебну 
евиденцију. 

 
Члан 53. 

 

Сваки запослени у Установи дужан je да директору пријави насиље од 
стране запослених у Установи према деци. 

Уколико је због случаја насиља од стране запосленог према детету 
покренут дисциплински поступак, директор је дужан да запосленог удаљи са 
рада до окончања дисциплинског поступка. 

Ако директор не удаљи запосленог, одлуку о удаљењу дужан је да 
донесе Управни одбор. 

Директор је одговоран за поштовање законитости рада Установе и 
предузимање мера у складу са важећим законима. 

 
Обавезе запослених у случају појаве насиља или ако постоји сумња да 

је до насиља дошло 



26 
 

 
Члан 54. 

 

 Сваки запослени у Установи који има сазнање да је насиље у току дужан 
је да реагује тако што ће прекинути насиље или позвати помоћ, уколико 
процени да самостално не може да прекине насиље. 

После интервенције о случају насиља обавезно се обавештава васпитач. 

Васпитач је дужан да по стицању сазнања да се насиље догодило, или 
постоји сумња да се насиље дешава, организује консултације чији циљ је да 
се: 

- разјасне околности и анализирају чињенице везане за случај насиља; 

- процени ниво ризика и направи план заштите; 
- донесе одлука о начину реаговања и праћења. 

 
Члан 55. 

 

  Уколико примети или постоји сумња да је до насиља дошло дежурни 
васпитач, односно медицинска сестра васпитач, васпитач односно медицинска 
сестра васпитач, представници стручне службе, као и помоћно односно 
техничко особље, дужни су да предузму следеће мере: 

1. дежурни васпитач, односно медицинска сестра васпитач ( уочава, 
прекида и пријављује случај насиља; обавештава васпитача, односно 
медицинску сестру васпитача у чијој се групи дете налази; сарађује са 
Тимом за заштиту деце од насиља; остале неопходне мере); 

2. васпитач, односно медицинска сестра васпитач (уочава случајеве 
насилног понашања и реагује одмах, прекида насиље, пријављује случај 
насиља; учествује у процесу заштите деце; информише родитеље и 
сатрађује са њима; разговара са учесницима насиља; сарађује са Тимом 
за заштиту деце од насиља; прати ефекте предузетих мера); 

3. запослени у стручној служби (уочава случајеве насилног понашања и 
реагује одмах, прекида насиље, пријављује случај насиља; покреће 
процес заштите детета, реагује одмах; обавештава васпитача односно 
медицинску сестру васпитача и сарађује са њима; по потреби разговара 
са родитељима; пружа помоћ и подршку васпитном особљу; разматра 
случај насиља и осмишљава мере заштите; обавља консултације, 
предлаже мере заштите и прати ефекте предузетих мера; по потреби 
сарађује са другим установама); 

4. помоћно односно техничко особље и друго особље (дежура по 
распореду; уочава и прекида насиље, пријављује случајеве насиља; 
остале неопходне мере). 
 

Непријављивање насиља представља тежу повреду радне обавезе и 
против тог лица се покреће дисциплински поступак. 

 
Члан 56. 

 

Консултације се обављају у оквиру Установе са колегом, васпитачем, 
Тимом за заштиту деце од насиља, педагогом и директором, поштујући 
принцип поверљивости. 
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Низак ниво ризика насилничког понашања постоји када je за решавање 
случаја довољно ангажовање оног ко je открио насиље. Уколико je потребно, 
васпитач предузима додатне мере, евидентира, прати понашање и сл. (први 
ниво ризика). 

Умерени ниво ризика насилничког понашања постоји када je за 
решавање случаја потребно укључивање других лица у оквиру Установе 
(васпитач, родитељ или старатељ, педагог, Тим за заштиту деце од насиља, 
директор) и ако се насилничко понашање које има низак ниво ризика понавља 
од стране истих актера (други ниво ризика). 

Висок ниво ризика насилничког понашања постоји када Установа нема 
капацитета за решавање и обраћа се другим институцијама: Министарству 
унутрашњих послова, Центру за социјални рад, здравственим институцијама 
(трећи ниво ризика). 

 

Лица која реагују у односу на процењени ниво ризика: 

 
I НИВО РИЗИКА II НИВО РИЗИКА III НИВО РИЗИКА 

ОСОБЕ - ваннаставно 

особље, 

- особа која се 

задесила у 

ситуацији, 

- васпитач 

- васпитачи, 

- родитељи или 

старатељи, 

- педагог, 

- Тим за заштиту 

деце од насиља, 

Друге институције: 

- Дом здравља, 

- Центар за 

социјални рад, 

- МУП Републике 

Србије 

  - директор  

 

У случају када постоји сумња да je дете жртва злостављања или 
занемаривања од стране особе која није запослена у Установи, директор 
Установе обавештава надлежне институције: 

- здравствену установу (уколико je детету неопходна здравствена заштита); 

- Министарство унутрашњих послова (уколико je детету потребна физичка 
заштита или постоји сумња да je извршено кривично дело); 

- Центар за социјални рад. 

Обавештење садржи податке о детету и разлоге за упућивање. 
Пре обавештавања надлежних органа потребно је обавестити 

родитеље, осим ако постоји процена да ће тиме бити угрожена безбедност 
детета. 

 
Члан 57. 

 

Нико од запослених у Установи није овлашћен да спроводи истрагу или 
доказивање злостављања и занемаривања у породици. Задаци Установе у 
случају постојања сумње исцрпљују се обавештавањем надлежних органа. 

 
Интерна мрежа за заштиту деце 
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Члан 58. 

 

Интерна (унутрашња) заштитна мрежа je један од начина заштите коју 
чине сви актери васпитно-образовног система (васпитачи и ваннаставно 
особље, родитељи, деца) и чију основу чине нормативни (Статут Установе и 
други општи акти Установе). 

Интерном заштитном мрежом јасно су дефинисани задаци свих актера 
васпитно- образовног система, као и кораци који се предузимају у случају 
дешавања насиља или сумње да се насиље дешава. 

Интерну заштитну мрежу чине: 

- директор; 

- педагог; 

- главни васпитач; 

- васпитачи; 

- ваннаставно особље: административно и помоћно-техничко особље; 

- Тим за заштиту деце од насиља; 

- родитељи. 

Директор, у складу са Правилником и на основу процене нивоа ризика, 
уколико je то потребно, обавештава о случају друге институције: Центар за 
социјални рад, Дом здравља и Полицију. 

 Напомена: у случају да васпитач није присутан, особа пријављује насиље 
главном васпитачу, педагогу, директору или стручној служби. 

 

Члан 59. 

 

Директор Установе: 

- одговоран je за поштовање законитости у раду Установе; 

- информише запослене о правилницима, подзаконским актима; 

- склапа протоколе са другим институцијама; 

- реагује у ситуацијама насиља (други ниво); 

- обавља консултативни разговор са релевантном особом која je пријавила 
насиље и прикупља информације о случају; 

- обавља разговор са особом која je евидентирана као злостављач; 

- предузима одговарајуће мере у складу са Протоколом; 

- разговара са родитељима или старатељима о случају у циљу њиховог 
информисања; 

- обавештава друге институције ако je то потребно; 

- прати ефекте предузетих мера. 

 

Члан 60. 

 

Педагог, односно психолог Установе: 

- сарађује са свим актерима у Установи; 
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- сарађује са родитељима и децом и на тај начин остварује увид у породичне 
и социјалне прилике; 

- води прописану евиденцију о деци (посебно о ризичној групи); 

- предузима мере превенције; 

- уочава и пријављује ситуацију насиља, злостављања и занемаривања деце; 

- реагује одмах у ситуацији насиља; 

- предузима даље кораке (ниво 2); 

- информише Тим за заштиту деце, директора; 

- процењује ниво ризика и предлаже заштитне мере; 

- прати ефекте предузетих мера; 

- пружа помоћ и подршку жртви; 

- остварује сарадњу са родитељима или старатељима детета; 

- остварује сарадњу са другим институцијама (ниво 3); 

- остварује сарадњу са свим релевантним особама које могу пружити заштиту. 

 

Члан 61. 

 
Главни васпитач и васпитачи у Установи: 

- придржава се обавеза у складу са Законом, Правилником и другим општим 
актима; 

- упознаје децу и родитеље са правилима прихватљивог понашања у 
Установи и израђује правила понашања на нивоу групе заједно са децом; 

- прати социјалну климу на нивоу групе и уједно препознаје постојање 
евентуалног насиља или злостављаног, занемареног детета; 

- води прописану евиденцију о деци са свим релевантним подацима 
(адреса, телефон родитеља итд.); 

- консултују се са колегама, стручном службом, директором; 

- одмах реагује користећи неку од стратегија (ниво 1); 

- разјашњава околности и анализира чињенице настале ситуације 
(разговара са жртвом, насилником и посматрачима); 

- процењује ниво ризика; 

- предузима додатне мере уколико ситуације налаже: упућује случај Тиму за 
заштиту деце и педагогу (ниво 2); 

- прати даљи ток ситуације и ефекте предузетих мера; 

- одржава сарадњу са свим релевантним особама које могу да пруже заштиту. 

 

Члан 62. 

 
Помоћно-техничко особље у Установи: 

- уочава и пријављује случајеве насилног 
понашања; 

- пружа помоћ васпитачу уколико може; 

- стара се о безбедности деце за време боравка у Установи; 
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- реагује на ситуацију насиља (ниво 1); 

- дежурају према утврђеном распореду. 

 

Члан 63. 

 
Секретар: 

- помаже у изради Протокола и на време упознаје колектив са свим 
релевантним документима и помаже у њиховом тумачењу; 

- уредно и на време доставља релевантне податке Тиму за заштиту деце; 
- упознаје Савет родитеља и Управни одбор са правилницима и 

подзаконским актима о безбедности деце; 
- уочава и пријављује насилну ситуацију; 
- реагује у ситуацији насиља ( ниво 1 ); 
- информише васпитача о ситуацији насиља; 
- заједно са директором успоставља и одржава сарадњу са локалним 

институцијама; 

- упознаје родитеље са мерама, правима и обавезама предвиђеним 
законима и општим актима. 

 
Члан 64. 

 

Интервенцију у одговору на насиље, злостављање и занемаривање 
чине мере и активности којима се оно зауставља, осигурава безбедност 
учесника (оних који трпе, чине или сведоче), смањује ризик од понављања, 
ублажавају последице за све учеснике и прате ефекти предузетих мера. 

У Установи се интервенише на насиље, злостављање и занемаривање 
када се оно дешава или се догодило између: деце (вршњачко насиље); 
запосленог и детета; родитеља и детета; родитеља и запосленог; као и када 
насиље, злостављање и занемаривање чини треће лице у односу на дете, 
запосленог или родитеља. 

Интервенцију у одговору на насиље, злостављање и занемаривање 
чине мере и активности којима се оно зауставља, осигурава безбедност деце 
(оних који трпе, чине или сведоче), смањује ризик од понављања, ублажавају 
последице за све учеснике и прате ефекти предузетих мера. 

 

Члан 65. 

 

Процедура интервенције у случају када родитељ или друга особа 

овлашћена за одвођење детета не дође по дете ( „остављено дете у 

вртићу“ ) је: 

1. Ако родитељ, или особа овлашћена од стране родитеља, не дође 

по дете уписано у установу до 16:30 часова за целодневни боравак, 

а за четворочасовни боравак до времена назначеног за 

четворочасовни рад, дежурни васпитач/васпитач који брине о 

детету дужан је да телефонским путем ступи у контакт са 

родитељима, односно законским заступником детета. Користе се 
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подаци из Уписнице детета и Књиге података и евиденције о деци и 

породици. 

2. Уколико је овај покушај без резултата, дежурни васпитач/васпитач 

пријављује ситуацију руководиоцу организационе јединице. 

3. Руководилац организационе јединице обавештава директора или 

помоћника директора, те се договарају о разрешењу новонастале 

ситуације.  

4. Тим за решавање новонастале ситуације чине: руководилац 

организационе јединице, директор установе/помоћник директора и 

дететов васпитач/дежурни васпитач. 

5. Васпитач има задатак да процени стање детета и да му пружи 

адекватну психолошку подршку у циљу оснаживања детета. 

6. Обједињавањем података у што краћем року успоставља се 

договор о даљем току процедуре. 

7. У случају да родитељ или овлашћена особа нису пронађени, нити 

се успоставио контакт са осталим члановима породице детета, 

директор Установе ступа у контакт са полицијом путем телефона и 

пријављује „остављено дете у вртићу“. 

8. Васпитач остаје са дететом у Установи док се не нађе решење, 

односно преузме га родитељ/старатељ или надлежни орган 

старатељства. 

9. Тим који је радио на збрињавању детета и васпитач који је 

чувао дете, састављају службену белешку, следећег дана од дана 

догађаја. 

10. Белешка се налази код чланова Тима за заштиту деце од насиља. 

11. У случајевима малих закашњења долазака по дете, који се 

учестало јављају код истог детета, препоручује се да васпитач, а 

потом и руководилац организационе јединице обаве разговор са 

родитељима детета. 

12. Уколико се такво понашање настави, потребно је укључити 

педагога или психолога у рад са породицом. 

 

Члан 66. 

 

Процедура интервенција у случају када се догоди насиље над 

децом од стране одрасле особе која није запослена у Установи је: 

1. Ако неко од запослених примети да се насиље дешава над дететом у 

кругу установе, дужан је да га прекине. 

2. Ако запослени није у стању да прекине насиље, тражи подршку и 

помоћ од најближег запосленог и позива полицију. 

3. Руководилац радне јединице обавештава родитеља одмах након 

прекида насиља, уколико родитељ није насилник. 

4. Ако је запослени успео да прекине насиље, смирује ситуацију. 
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5. Особа која је прекинула насиље дужна је да прихвати дете, умири га, 

пружи му емпатију и смести га у безбедну и детету прихватљиву 

средину до доласка особе са којом је дете безбедно. 

6. Ако се насиље догодило пред другом децом, особа која је прекинула 

насиље обавезна је да се побрине о присуству одрасле особе 

(васпитача, стручног сарадника) коју деца прихватају и која је у 

стању да их смири. 

7. Особа која је прекинула насиље о томе обавештава директора 
Установе. Након смиривања ситуације позива директора. 

8. Директор установе сазива Тим за заштиту од дискриминације, 

насиља, злостављања и занемаривања над децом ради анализе 

ситуације, процене нивоа насиља, нивоа ризика, одређивања мера и 

активности у даљем току ситуације и израде плана активности у раду 

са дететом и породицом узимајући у обзир социјални контекст, 

учесталост понашања, последице и степен ризика по учеснике 

ситуације, карактеристике развојног периода и индивидуалне 

карактеристике детета. На састанак се позива и дететов васпитач 

због увида у целокупну ситуацију породице детета. 

9. Ако се у групи појави дете са траговима насиља (модрице... и сл.), 

или ако се код детета понове знаци запуштености (неуредност, 

вашљивост... и сл.), васпитач је дужан да то пријави директору и 

Тиму за заштиту деце од насиља. 

10. Директор обавештава психолога који процењује стање детета. 
11. Директор сазива састанак Тима за заштиту деце од насиља. 
12. Тим за заштиту деце од насиља процењује безбедност детета у 

новонасталој ситуацији и доноси одлуку о будућим поступцима. 
13. Ако Тим за заштиту деце од насиља процени да је ситуација 

забрињавајућа за дете, директор Установе обавештава Центар за 

социјални рад.  

14. Стручни сарадник и васпитач детета пружају психосоцијалну подршку 
детету. 

15. Тим за заштиту деце од насиља прати ефекте предузетих мера у 

сарадњи са Центром за социјални рад. 

16. Ако Тим за заштиту деце од насиља процени да треба одложити 

пријављивање, васпитач и стручни сарадник процењују ситуацију и 

доносе одлуку да ли треба позвати родитеље на разговор.  

17. Ако су васпитач и стручни сарадник проценили да треба позвати 

родитеља, разговор са родитељем обавља стручни сарадник и 

васпитач.  

18. Стручни сарадник о томе обавештава Тим за заштиту деце од 

насиља који сачињава план активностиу раду са дететом. 

19. Васпитач пружа подршку детету у групи. 

20. Васпитач у сарадњи са Тимом за заштиту деце од насиља прати 

ситуацију. 
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Члан 67. 

 

Процедура интервенција у случају да се догоди насиље над 

децом од стране запослених у установи је: 

Ако неко од запослених примети да се дешава насиље над дететом 

од стране запослених, обавезан је да прекине насиље. 

 1.  Особа која је прекинула насиље дужна је да прихвати дете, умири га, 

пружи му емпатију и смести га у безбедну и детету прихватљиву средину 

до доласка родитеља. 

2. Ако се насиље догодило пред другом децом особа која је прекинула 

насиље обавезна је да се побрине о присуству одрасле особе 

(васпитача, стручног сарадника) коју деца прихватају и која је у стању 

да их смири. 

3. Одмах потом особа која је прекинула насиље обавља разговор са 

особом која је вршила насиље, у циљу смиривања ситуације. 

4. Руководилац организационе јединице обавештава директора 

Установе, који по потреби контактира здравствену службу и полицију. 

5. Директор обавља разговор са особом која је вршила насиље и о томе 

обавештава родитеља детета. 

6. Директор Установе сазива Тим за заштиту деце од насиља ради 

анализе ситуације, процене нивоа насиља, нивоа ризика, 

одређивања мера и активности у даљем току ситуације и израде 

плана активности у раду са дететом и породицом узимајући у обзир 

социјални контекст, учесталост понашања, последице и степен 

ризика по учеснике ситуације, карактеристике развојног периода и 

индивидуалне карактеристике детета. На састанак се позива и 

дететов васпитач због увида у целокупну ситуацију породице детета 

и решава се даљи боравак детета у Установи који ће бити 

најповољнији за дете. 

7. Директор покреће дисциплински поступак над особом која је вршила 

насиље. 

8. Запослени се удаљава са радног места до окончања поступка. 

9. Обавештавају се и укључују надлежни органи. 

10. Директор Установе заједно са Тимом за заштиту деце од 

насиља води праћење ефеката предузетих мера. 

Ако неко члану Тима, или било ком другом у Установи пријави сумњу 

о постојању насиља над дететом од стране неког запосленог у установи, 

особа која је добила ову информацију о томе обавештава директора 

Установе. 

1. Директор сазива Тим за заштиту деце од насиља који одређује 

начин даљег праћења ситуације. 

2. Ако је сумња потврђена директор обавештава родитеље и покреће 

дисциплински поступак. 
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3. Запослени се удаљава са радног места до окончања поступка. 

4. Укључују се надлежни органи. 

5. Директор заједно са Тимом за заштиту деце од насиља води 

праћење ефеката предузетих мера. 

6. Ако сумња није доказана врши се праћење даље ситуације на начин 

који одреди Тим за заштиту деце од насиља. 

7. Праћење ситуације подразумева разговоре са децом, родитељима и 

запосленима у установи, ненајављени улазак у простор у коме бораве 

деца са особом на коју се сумња да врши насиље и сл. 

 

Члан 68. 

 

  Процедура интервенција у случају када се догоди социјално, 

емоционално, физичко, психичко, дигитално или сексуално насиље од 

стране запослене особе, односно злоупотреба детета; занемаривање 

и немарно поступање 

  Ако неко од запослених примети да се дешава неки од наведених 

облика насиља над дететом од стране запосленог: 

1. Обавезан је да обавести директора Установе. 

2. Директор сазива Тим за заштиту деце од насиља ради провере 

информација, утврђивања нивоа насиља и нивоа ризика, анализе 

ситуације и израде плана активности у раду са дететом. 

3. Директор обавља разговор са особом која је вршила насиље и о томе 

обавештава родитеља детета. 

4. Директор покреће дисциплински поступак против запосленог. 

5. Запослени се удаљава са радног места до окончања поступка. 

6. Обавештавају се и укључују надлежни органи. 

7. Директор Установе заједно са Тимом за заштиту деце од насиља 

прати ефекте предузетих мера. 

 

Члан 69. 

 

  Процедура интервенција у случају када по дете дође особа 

(родитељ/старатељ или лице које има сагласност за преузимање 

детета) која је под дејством алкохола или психоактивних супстанци: 

  Ако неко од запослених или васпитач детета примети да је особа која 

дође по дете (родитељ/старатељ или лице које има сагласност за 

преузимање детета) под дејством алкохола или психоактивних супстанци, 

потребно је да васпитач детета обавести другог родитеља/старатеља о 

новонасталој ситуацији, у циљу постизања договора о преузимању детета. 

 

Члан 70. 
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  У случају када постоји сумња да је дете жртва злостављања или 

занемаривања од стране особе која није запослена у Установи, директор 

Установе обавештава надлежне институције: 

- Здравствену установу (уколико је детету неопходна здравствена 

заштита); 

- Министарство унутрашњих послова (уколико је детету потребна 

физичка заштита, или постоји сумња да је извршено кривично дело); 

- Центар за социјални рад. 

 Обавештење садржи податке о детету и разлоге за упућивање. 

 Пре обавештавања надлежних органа потребно је обавестити 

родитеље, осим ако постоји процена да ће тиме бити угрожена безбедност 

детета. 

 

Документација, анализа и извештавање 

 

Члан 71. 

 

 Приликом спровођења превентивних и интервентних мера и активности 
Установа: 

1) евидентира случајеве насиља, злостављања и занемаривања другог и 
трећег нивоа; 

2) прати остваривање конкретних планова заштите другог и трећег нивоа; 

3) укључује родитеља у васпитни рад у складу са врстом и нивоом 
насиља и праћење ефеката предузетих мера и активности; 

4) анализира стање и извештава. 

На основу анализа стања, праћења насиља, злостављања и 
занемаривања, вредновања квалитета и ефикасности предузетих мера и 
активности у области превенције и интервенције, Установа дефинише даљу 
политику заштите деце од насиља, злостављања и занемаривања. 

 
Члан 72. 

 
Остваривању овог вида заштите и безбедности деце служе поштовање 

одредаба Правилника о протоколу поступања у установи у одговору на 
насиље, злостављање и занемаривање, Правила понашања у Установи, и 
активности тима за заштиту од дискриминације, насиља, злостављања и 
занемаривања. 

 
Члан 73. 

 

 Запослени у установи (васпитач, медицинска сестра-васпитач, стручни 
сарадник, директор) у обавези су да воде евиденцију о појавама насиља на 
посебном обрасцу: Образац пријаве насиља. Када је за дете урађен План 
мера заштите, на посебном обрасцу се води евиденција: Образац праћења 
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мера заштите. 
 Наведена документација се чува у стручној служби, код лица кога је 
директор одредио за вођење и чување документације, поштујући принцип  
поверљивости података. 
 

Упознавање са мерама заштите и безбедности 
 

Члан 74. 
 

 Установа о мерама заштите и безбедности прописаним овим 
Правилником упознаје родитеље односно друге законске заступнике, као и 
све запослене путем усмене информације/писменог обавештења на огласној 
табли или званичној интернет страници Установе. 
 

Обавеза поштовања мера утврђених овим Правилником 
 

Члан 75. 
 
 Одредбе овог Правилника дужни су да поштују: 
1. сви запослени у установи; 
2. родитељи, односно други законски заступници деце; 
3. трећа лица када се налазе у објекту/дворишту објекта који се налазе у 

оквиру Установе, или на другом месту на ком се остварује васпитно-
образовни рад или друга активност у организацији Установе. 
 

Члан 76. 
 

 Неспровођење и непридржавање мера, начина поступка заштите и 
безбедности прописаних овим правилником од стране запослених сматра се 
тежом повредом радних обавеза због које може да се изрекне дисциплинска 
мера у складу са Законом. 
 Дисциплинска одговорност запослених не искључује кривичну и 
материјалну одговорност. 
 

Члан 77. 
 
 Запослени, родитељи, односно други законски заступници деце 
обавезни су да директору, помоћнику директора, секретару установе, 
дежурном васпитачу или другом овлашћеном лицу пријаве сваку појаву за коју 
посумњају да би могла да угрози безбедност деце. 
 

Члан 78. 
 
 Посебна обавеза директора и помоћника директора је да повремено, без 
претходне најаве, а најмање једном/два пута месечно провере да ли се 
спроводе мере за остваривање заштите и безбедности деце. 
 Неспровођење мера за безбедност и заштиту деце прописаних овим 
Правилником представља разлог за разрешење директора у складу са 
чл.128.ст.7.тач.4. Закона о основама система образовања и васпитања ( `` 
Сужбени гласник РС ``, бр.88/2017,27/2018-др.закон, 10/2019, 6/2020, 129/2021  




